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गलु्मीदरबार गाउँपालिका 

 

 

खण्ड : ७     संख्या : ४  पषु ०९, 2081 

भाग-२ 

आधारभतू अस्पताि संञ्चािन तथा व्यवस्थापन काययववलध २०८१ 

काययपालिकाबाट स्वीकृत लमलतिः २०८१/०९/०९ 

प्रमाणीकरण लमलतिः २०८१/०९/०९ 

प्रस्तावनािः गलु्मीदरबार गाउँपालिका लभत्र स्वास््य सेवाबाट कुनैपलन नागररक बञ्चञ्चत हनुे अवस्था आउन 
नददन उपिब्ध स्रोत र साधनको समञु्चित प्रयोग गदै नेपािको संववधानिे स्थालनय तहिाई प्रत्याभतु 
गरेको स्वास््य सम्बञ्चधध अलधकारिाई काययधवयन गनय यस गाउँपालिकाबाट उपिब्ध हनुे आधारभतु 
स्वास््य सेवा िगायतको स्वास््य सेवािाई सहज, प्रभावकारी, सवयसभुि, व्यवञ्चस्थत र गणुस्तररय 
बनाउनका िालग पधर शैया सम्मको आधारभतु अस्पताि संिािन गनय बाधछानीय भएकोिे गलु्मीदरबार 
गाउँपालिका स्थालनय स्वास््य व्यवस्थापन ऐन २०७५ को दफा ३९ िे ददएको अलधकार प्रयोग गरी 
गलु्मीदरबार गाउँपालिका गाउँ कायायपालिकाको लमलत २०८१।०९।९ गतेको बैठकको लनणयय 
बमोञ्चजम यो काययववलध बनाइएको छ । 

 

 

पररच्छेद – १ 

प्रारञ्चम्भक 

१.संञ्चिप्त नाम र प्रारम्भिः 
क) यो काययववलधको नाम गलु्मीदरबार आधारभतू अस्पताि (पधर शैया) संञ्चािन तथा 
व्यवस्थापन काययववलध, २०८१  रहेको छ । 

ख) यो काययववलध गाउँ काययपालिकाबाट पाररत भएको लमलतदेञ्चख िाग ुहनुे छ । 

      स्थानीय राजपत्र 
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 २.पररभाषािः ववषय वा प्रसंगिे अको अथय निागेमा यस काययववलधमा – 

(क) æअस्पतािÆ भन्नािे गलु्मीदरबार गाउँपालिकािे सञ्चािन गरेको गलु्मीदरबार आधारभतू 
अस्पताि (पधर शैया) िाई सम्झनपुछय । 

(ख) æअध्यिÆ भन्नािे अस्पताि संिािन तथा ब्यवस्थापन सलमलतको अध्यििाई सम्झनपुदयछ। 

(ग) æअस्पताि प्रमखु Æ भन्नािे अस्पतािमा काययरत ञ्चिवकत्सकहरुमध्ये सबैभधदा जेष्ठ कमयिारी 
वा सलमलतिे तोके बमोञ्चजमको कमयिारीिाई सम्झनपुछय । 

(घ) æकाययववलधÆ भन्नािे गलु्मीदरबार गाउँपालिकािे जारी गरेको गलु्मीदरबार आधारभतू 
अस्पताि (पधर शैया) संञ्चािन तथा व्यवस्थापन काययववलधिाई सम्झनपुछय । 

(ङ) æसलमलतÆ भन्नािे यस गलु्मीदरबार आधारभतू अस्पताि संिािन तथा व्यवस्थापन 
सलमलतिाई सम्झनपुदयछ । 

  
    
 

पररच्छेद – २ 

अस्पताि संिािन तथा व्यवस्थापन सलमलतको गठन तथा सञ्चािन 

 ३. सलमलतको गठनिः 
(१) अस्पतािको संञ्चािन तथा व्यवस्थापनको िालग देहाय बमोञ्चजमको एक व्यवस्थापन सलमलत 

हनुेछ । 

(क) उपाध्यि          अध्यि 

(ख) प्रमखु प्रशासकीय अलधकृत                                       सदस्य 

(ग) सामाञ्चजक ववकास सलमलत संयोजक                                सदस्य 

(घ) सम्बञ्चधधत वडाको वडा अध्यि       सदस्य  

(ङ) काययपालिका सदस्यहरु मध्येबाट एकजना मवहिा सवहत २ जना            सदस्य 

(ि) स्वास््य शाखा प्रमखु                 सदस्य 

(छ) गाउँपालिकािे तोकेको ञ्चशिक प्रलतलनधी एकजना                    सदस्य 

(ज) गाउँपालिकािे तोकेको गाउँपालिका मवहिा स्वास््य स्वयंसेववका           सदस्य  

(झ) गाउँपालिकािे तोकेको एकजना व्यापाररक प्रलतलनलध      सदस्य 

(ञ) अस्पताि प्रमखु                                            सदस्य सञ्चिव 

 

४. पदावलधिः 
   सलमलतका पदालधकारीहरुको पदावलध लनयञु्चि भएको लमलतिे ३ वषयको हनुेछ। तर पदालधकारीको    

   पदावलध बाँकी रहदै स्थानीय तहको लनवायिन सम्पन्न भएमा पदावलध स्वतिः समाप्त हनुेछ । 

 

५. पद ररि हनुेिः लनम्न अवस्थामा सदस्यहरुको पद ररि हनुेछ  
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(क) मतृ्य ुभएमा 
(ख) राजीनमा ददएमा 
(ग) लबना सूिना िगातार लतनपटक सलमलतको बैठकमा अनपुञ्चस्थत भएमा 
(घ) फौजदारी अलभयोग प्रमाञ्चणत भएमा 
(ङ) स्वास््य संस्थाको अवहत हनुे काम गरेको प्रमाञ्चणत भएमा 

 

६. सलमलतको बैठक र सञ्चािन ववलधिः  

(क) सलमलतको अध्यिको लनदेशनमा सदस्य सञ्चिविे कञ्चम्तमा मवहनाको एक पटक सलमलतको 
बैठक बोिाउन ु पनेछ । तर आवश्यकता अनसुार जनुसकैु समयमा पलन बैठक बस्न 
सक्ने छ । 

(ख) सलमलतका सदस्यहरुको बहमुतको उपञ्चस्थत भएमा गणपूरक संख्या पगेुको मालनने छ। 

(ग) सलमलतको लनणयय उपञ्चस्थत सदस्यहरुको बहमुतबाट हनुे छ । कुनै ववषयमा मत ववभाजन 
भई बराबर भएमा अध्यििे लनणाययक मत ददन पाउँने छन ्। 

(घ) बैठकको लनणयय अध्यि तथा सदस्य सञ्चिविे प्रमाञ्चणत गनेछन ्। 

(ङ) व्यवस्थापन सलमलतको बैठक सम्बञ्चधध अधय काययववलध सलमलत आफैिे लनधायरण गनेछ । 

 

७. सलमलतको काम, कतयव्य र अलधकारिः सलमलतको काम, कतयव्य र अलधकार देहाय बमोञ्चजम हनुेछ  

(क) नेपाि सरकाबाट जारी गररएको आधारभतू स्वास््य सेवा प्रवाह र धयनुतम सेवा 
मापदण्ड कायायधवयनको सलुनञ्चितता गराउने । 

(ख) अस्पतािबाट गणुस्तरीय, प्रभावकारी तथा ददगो सेवा प्रवाहको िालग स्वास््य संस्थाको 
उन्नलत र ववकासको सधदभयमा आवश्यक लनलत, योजना, काययक्रम तजुयमा सम्बधधमा लनणयय 
गरी कायायधवयन गने गराउने । 

(ग) अस्पताि लनयलमत सञ्चािन र व्यवस्थापनको िालग आवश्यक स्रोत साधन जटुाउन पहि 
गने, वावषयक बजेट तथा काययक्रम तयार गने । 

(घ) अस्पतािबाट प्रवाह भएका सेवाहरुको लनयलमत अनगुमन र सलमिा गरी सेवाको  
लनरधतर रुपमा गणुस्तर अलभववृि गनय आवश्यक लनणयय लिने । 

(ङ) स्वास््य सेवा तथा सलुबधा सम्बधधी राविय मापदण्ड कायायधवयनको सलुनञ्चितताको िालग 
आवश्यक प्रवधध लमिाउन।े 

(ि) अस्पतािमा काययरत जनशञ्चिको उपिब्धता, िमता ववकास र ववृि ववकासको िालग 
आवश्यक कायय गने। अस्पतािको जनशञ्चि सेवा, शतय, पाररश्रलमक र अधय 
सवुवधाहरुका सम्बधधमा गाउँ काययपालिकािाई लसफाररस गने । 

(छ) स्वास््यकमीहरुिाई सहज रुपमा कायय गनय अनकूुि तथा सरुञ्चित वातावरण सजृना गरी 
उच्ि कायय सम्पादनका िालग प्रोत्सावहत गने। 
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(ज) स्वास््य सेवाको पहुँिबाट वञ्चञ्चत स्थालनय समदुायिाई स्वास््य सेवाको पहुँिको 
सलुनञ्चितता गनय आबश्यक काययहरु गने । 

(झ) स्वास््य लबमा काययक्रम, खोप काययक्रम, बाि स्वास््य, पोषण काययक्रम तथा मातञृ्चशश ु
सरुिा काययक्रम जस्ता राविय अलभयान तथा काययक्रमहरुको कायायधवयनको आवश्यक 
प्रबधध लमिाउने। 

(ञ) अस्पतािबाट ददईने सेवाको िक्ष्य अनसुार प्रगलत भए नभएको अनगुमन गने । 

(ट) स्वास््य सम्बञ्चधध हरेक काययक्रम संञ्चािन गदाय गाउँपालिका र स्वास््य शाखासँग 
आवश्यक समधवय गने । 

(ठ) अस्पताििे लिने सेवा शलु्क लनधायरण गनयका िालग काययपािकािाई लसफाररस गने । 

(ड) अस्पतािको ववकासका िालग आलथयक तथा अधय सहयोग जटुाउन सम्बञ्चधधत 
लनकायहरुसँग आवश्यक समधवय र सहकायय गने । 

(ढ) अस्पतािबाट सेवा प्रवाहको क्रममा आएका गनुासोहरुको उञ्चित सम्बोधन र व्यवस्थापन 
गने । 

(ण) प्रकृलतक ञ्चिवकत्सा तथा वैकञ्चल्पक स्वास््य सेवा सम्बञ्चधध काययक्रम संिािन गने। 

 

पररच्छेद – ३ 

कोष तथा िेखा पररिण 

८. अस्पतािको कोषिः 
(१) अस्पताि संिािन तथा व्यवस्थापन सलमलतको नाममा छुटै्ट कोष रहनेछ । 

(२) उपदफा (१) बमोञ्चजमको कोषमा देहायका रकमहरु रहनेछन ्  

१ नेपाि सरकार तथा प्रदेश सरकारबाट प्राप्त रकम। 

२ गाउँपालिकाबाट प्राप्त रकम । 

३ अस्पतािको आम्दानीबाट प्राप्त रकम । 

४ कुनै व्यञ्चि, स्वदेशी ववदेशी दाता, गठुी वा संस्थाबाट प्राप्त रकम । 

५ व्यवस्थापन सलमलतको पहिबाट प्राप्त रकम । 

६ अस्पताििे संञ्चािन गरेको सेवाबाट प्राप्त रकम । 

७ अधय कुनै पलन ववववध ठाउँबाट प्राप्त हनुे सबै प्रकारका आम्दानी  

८ अस्पताि व्यवस्थापन सलमलतको तफय बाट गररने सम्पूणय खिय उपदफा (१) बमोञ्चजमको 
कोषबाट हनुेछ । 

 

९. कोष तथा खाता संञ्चािनिः 
(क) व्यवस्थापन सलमलत र अस्पतािको आयव्यय दरुुस्त राख्न सलमलतिे लनणयय गरी व्यवस्थापन 

सलमलतको अध्यि र अस्पताि प्रमखुको संयिु दस्तखतबाट कोषको खाता सञ्चािन हनुेछ । 
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(ख) कोषको खाता सञ्चािन सलमलतिे लनणयय गरे बमोञ्चजम सरकारी कारोवार गनय स्वीकृलत प्राप्त 
बैङ्क तथा ववञ्चिय संस्थाबाट हनुेछ । साथै सो खाता प्रिलित काननु बमोञ्चजम हनुेछ । 

(ग) अस्पतािको आलथयक कारोबारको उिरदावयत्व, ञ्चजम्मेवारी र जवाफदेवहता आलथयक 
कारोबारको लनणययकताय र सम्बञ्चधधत खाता सञ्चािन गनय अलधकार प्राप्त कमयिारीको हनुेछ। 

(घ) अस्पतािको आय व्ययको िेखा नेपाि सरकारिे अपनाएको ढाँिा बमोञ्चजम हनुेछ । 

(ङ) अस्पतािको िेखा प्रणािी प्रिलित नेपाि काननु बमोञ्चजम हनुेछ । 

(ि) अस्पताििाई आवश्यक पने लनमायण, मािसामान, परामशय सेवा र अधय सेवाको खररद 
सम्बधधी व्यवस्था प्रिलित सावयजलनक खररद ऐन बमोञ्चजम हनुेछ । 

 

10. िेखा परीिणिः 
(क) अस्पताि व्यवस्थापन सलमलतिे तोवकए बमोञ्चजम अस्पतािको आय व्ययको आधतररक 

लनयधत्रण प्रणािी कायम गनेछ । 

(ख) आधतररक िेखा पररिण पालिकाको आधतररक िेखा पररिकबाट हनुेछ । 

(ग) अस्पतािको अञ्चधतम िेखा परीिण पालिकािे तोकेको िेखा पररिकबाट हनुछे । 

 

११. सेवाशलु्क सम्बधधी व्यवस्थािः अस्पतािबाट प्रदान गररने सेवाको आवश्यक शलु्क संिािन तथा 
व्यवस्थापन सलमलतको लसफाररसमा काययपालिकािे लनणयय गरे बमोञ्चजम हनुेछ । तर लनशलु्क भलन 
तोवकएका ववषयमा सेवाशलु्क लिन पाइनेछैन । 

 

पररच्छेद -४ 

जनशञ्चि, औषधी तथा उपकरणको व्यवस्थापन 

 

१२. जनशञ्चि व्यवस्थापनिः 
१) अस्पतािमा नेपाि सरकार, प्रदेश सरकार र गाउँपालिकािे दरवधदी लनधायरण गरे 
अनसुारको देहाय बमोञ्चजमका कमयिारीको व्यवस्था हनुेछ । 

१ स्थायी – नेपाि सरकारको स्वास््य सेवाबाट समायोजन भई आएका स्वास््य 
सेवाका जनशञ्चि र िोकसेवा आयोगबाट पदपलुतय हनुे स्थायी जनशञ्चि  

२ करार – करार सेवामा भनाय गररएका जनशञ्चि 

३ ववलभन्न शैञ्चिक संस्थाहरुबाट इधटनलसप  (OJT) मा आएका ववधाथीहरु  

२) यस आधारभतु अस्पतािमा हाििाई तपञ्चशिमा उल्िेञ्चखत दरबञ्चधद अनसुारका 
कमयिारीको दरबधदी रहनेछ।  

मेलडकि अवफसर (८/९ तह)                   १ जना 
हेल्थ अलसस्टेधट (५/६/७ तह)                  २ जना 
स्टाफ नसय (५/६/७ तह)                      २ जना 
अ हे व/लसअहेव (४/५/६ तह)                  २ जना 



6 
 

अ न मी/लसअनमी (४/५/६ तह)                 २ जना 
ल्याव अलसस्टेधट (४/५/६ तह)                  १ जना 
फामेशी सहायक (४/५ तह)                     १ जना 
मेलडकि रेकडयर (४/५ तह)                     १ जना 
रेलडयो ग्राफर (४/५ तह)                      १ जना 
कायायिय सहयोगी/स्वीपर                  ३ जना 
सरुिा गाडय                             २ जना 

३) अस्पतािको सेवा प्रवाह उपदफा (२) बमोञ्चजमको कमयिारीवाट गराउन अपगु भएको 
खण्डमा अधय संस्थाहरुबाट सेवामा बाधा नपगु्ने गरी आवश्यक कमयिारीहरुिाई अस्पतािमा 
खटाइने छ। त्यसैगरी अस्पताििे गाउँपालिकाको स्वीकृलत लिई आफ्नै स्रोतबाट आलथयक 
व्यवस्थापन गने गरी सेवा करारमा थप कमयिारी लनयञु्चि गनय सक्नेछ। 

१ सेवा करार वा करार सेवामा कमयिारी लनयञु्चि गदाय गाउँपालिकाको करार कमयिारी 
ब्यवस्थापन सम्बञ्चधध काययववलध बमोञ्चजम गररनेछ ।  

२ गाउँपालिकािे अस्पताििाई आवश्यक पने जनशञ्चिको भनाय र छनौट गरी अस्पतािमा 
लसफाररस गनेछ । 

३ स्वास््य लबमा सञ्चािन गनय उपदफा (२) अनसुारका जनशञ्चि अपगु भएमा अधय 
संस्थाहरुबाट सेवामा बाधा नपगु्ने गरी आवश्यक कमयिारी आधारभतु अस्पतािमा 
खटाउन सवकने छ । 

 

१३. कमयिारी तथा स्वास््यकमीहरुको सेवा सवुवधािः  

१ कमयिारी तथा स्वास््यकमीहरुको सम्पूणय सेवा, सवुवधा, अलतररि समय, अलतररि 
स्वास््य सेवा, रालत्रकालिन सेवा तथा सट्टा ववदा सम्बधधमा प्रिलित काननु बमोञ्चजम तथा 
सलमलतिे तोके बमोञ्चजम हनुेछ । 

२ लनयलमत बाहेक आकञ्चस्मक स्वास््य सेवा प्रदान गने स्वास््यकमीिाई सलमलतको 
लसफाररसमा काययपालिकािे लनणयय गरी थप सवुवधा उपिब्ध गराउन सक्नेछ। 

 

१४. रालत्रकालिन तथा आकञ्चस्मक (Emergency) सेवा संञ्चािन सम्बधधी व्यवस्था तपञ्चशि बमोञ्चजम 
हनुे छिः 
आधारभतु आकञ्चस्मक सेवा अधतरगत यस गलु्मीदरबार आधारभतु अस्पताि (१५ शैया) बाट 
रात्रीकालिन तथा आकञ्चस्मक (Emergency) सेवा २४ घण्टा संिािन हनुे र अस्पतािको स्वीकृत तथा 
पदपलुतय भएका जनशञ्चिबाट थप सेवा संिािन गनुयपने भएमा देहाय बमोञ्चजम सेवा ददएबापत लनम्न 
अनसुार थप सवुवधा ददन सवकने छ । यो सेवा सवुवधा अस्पताि संिािन हुँदाको ददन देञ्चख िाग ु
हनुेछ । सेवा सवुवधा आवश्यकताअनसुार समयसमयमा पररमाञ्चजयत हनु सक्ने छ । रात्रीकालिन 
सेवाका िालग प्रलतददन ३ जना स्वास््यकमी खटाइने छ । जनु ड्युटी रोष्टरका आधारमा हनुे छ । 
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नाइट ड्युवट गरेवापत तपञ्चशि अनसुारको भिाको व्यवस्था गररने छ । 

तपलसि, 

१ मेलडकि अलधकृत  -   प्रलत नाइट रु.३५०। 

२ पारामेलडक्स     -    प्रलत नाइट रु. १५० । 

३ नलसयङ्ग कमयिारी  -   प्रलत नाइट रु. १५० । 

नोटिः उपरोि सेवा सवुवधा प्राप्त गनयका िालग लबरामीिाई रात्रीकालिन सेवा प्रदान गरेको प्रमाञ्चणत 
हनुपुनेछ। साथै लबरामी भनाय नभएको अवस्थामा उि सवुवधा प्रदान हनुेछैन। 

 

१५. अस्पताि प्रमखुको काम कतयव्य र अलधकारिः 
१ अस्पतािको व्यवस्थापन सलमलतको अलधनमा रवह नेपाि सरकारबाट जारी गररएका आधारभतु 

स्वास््य सेवा तथा आवश्यकता अनसुार ववशेषज्ञ सेवा प्रवाह गनय धयनुतम सेवा मापदण्डिाई 
कायायधवयन गने र अस्पतािको दैलनक सेवा सञ्चािन गने । 

२ अस्पताि संिािनका िागी सरकारी तथा गैरसरकारी संस्थाहरुसँग समधवय गने । 

३ अस्पताि संिािनका िालग बावषयक बजेट, काययक्रम तयार गरी सलमलतमा पेश गने । 

४ अस्पतािको गणुस्तर कायम राख्न, िमता अलभववृि गनय, स्तरउन्नती गनय तथा अधय आवश्यक 
काययहरु गनय भलूमका खेल्ने। 

५ अस्पताि प्रमखु भई कामकाज गने । 
 

१६. औषधी खररद, भण्डारण तथा ववतरणिः 
१ गाउँपालिकाबाट लनिःशलु्क ववतरण गने औषधी अपयायप्त भएमा स्वास््य शाखाको समधवयमा 

अस्पताििे आबश्यक औषधी गाउँपालिकासँग माग गनय सक्नेछ । 

२ अस्पताििे वावषयक रुपमा आवश्यक पने औषधी तथा स्वास््य उपकरणको अनगुमन गरी 
वावषयक खररद योजना बनाई पालिकाको स्वास््य शाखा माफय त गाउँपालिकाबाट स्वीकृत 
गनुयपनेछ । 

३ अस्पताििे लनिःशलु्क उपिब्ध गराउने औषधी लनयलमत रुपमा उपिब्ध गराउने व्यवस्था 
गनुयपनेछ । 

४ अस्पतािमा आउने लबरामीको संख्या तथा रोगको आधारमा औषधीको माग तथा आपलुतयको 
लनयलमत सधतिुनको व्यवस्था लमिाउन ुपनेछ । 

५ औषधी नष्ट हनुबाट बिाउन तथा गणुस्तर कायम गनय नेपाि सरकारिे तोकेको मापदण्ड 
अनसुार औषधी भण्डारण गनुयपनेछ । 

६ औषधी आपलुतय तथा ववतरणिाई पारदशी बनाउन अस्पताि प्रमखुिे एक जना कमयिारीिाई 
प्रलतलनधी तोक्नपुनेछ। 
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७ उपदफा (६) बमोञ्चजम तोवकएको कमयिारीिे लनयलमत ञ्चजधसी से्रस्ता लमिाउनपुने र दैलनक 
औषधीको खपतको मौज्दातिाई दैलनक अलभिेख राख्नपुने साथै उपकरणको वववरण दरुुस्त 
राख्नपुने छ । 

८ खिय भएर जाने र नजाने ञ्चजधसीको िगत राञ्चख व्यवस्थापन सलमलत समि पेश गनुयपनेछ । 

९ प्रञे्चस्क्रप्सन अनसुार औषधीको समञु्चित प्रयोगको िालग सेवाग्राही वा हेरिाह गने व्यञ्चि वा 
औषधी लिन आउने व्यञ्चििाई औषधी ददने व्यञ्चििे लनम्न बमोञ्चजम जानकारी ददनपुनेछ । 

१ औषधीको सेवन ववलध र मात्रा  

२ औषधीको सेवन अवलध 

३ औषधीबाट हनु सक्ने प्रलत असर 

४ औषधी सेवन अबलधभर अपनाउनपुने साबधानी  

५ औषधी सरुञ्चित राख्न ्स्थान र ववलध  

१०  औषधी ववतरण गदाय औषधी वववक्र ववतरण सम्बञ्चधध सलमता र औषधी सम्बधधी प्रिलित 
काननुको पािना गनुयपने छ । लनिःशलु्क बाहेकका औषलध लबक्री लबतरणको िालग उपयिु 
दररेट सलमलतको लसफाररसमा कायायपलिकािे तोके बमोञ्चजम हनुेछ । 

११  अस्पताििे आपलुतय व्यवस्थापन सिुना प्रणालिमा लनयलमत रुपमा औषधी तथा उपकरणको 
वववरण पठाउनपुने छ । 

 

१७. फामेसी सञ्चािन सम्बधधी व्यवस्था 
१ अस्पतािको िालग आवस्यक लनिःशलु्क बाहेकका औषलधहरुको खररद प्रकृया स्वास््य 

शाखाको समधवयमा गाउँपालिकाको खररद इकाई माफय त गनुयपनेछ । 

२ फामेसी माफय त वववक्र ववतरण गने औषधीको व्यवस्थापन गाउँपालिका स्वास््य शाखाको 
समधवयमा अस्पताििे गने छ। 

३ फामेसी सञ्चािन सम्बधधी अधय व्यवस्था प्रिलित काननु र फामेशी सञ्चािन लनदेञ्चशका 
बमोञ्चजम हनुेछ । 

 

१८. एम्बिेुधस संिािनिः 
एम्बिेुधस सञ्चािन पालिकाको एम्बिेुधस सञ्चािन लनदेञ्चशका अनसुार हनुेछ । 
 

१९. आकञ्चस्मक स्वास््य सेवा व्यवस्थापनिः 
(क) अस्पताििे २४ सै घण्टा आकञ्चस्मक सेवा प्रदान गनुयपनेछ । 

(ख) अस्पतािमा सम्भव उपिार तत्काि गरी थप उपिार आवश्यक भएमा उपयिु स्वास््य 
संथामा प्रषेण गनुयपने छ । 

(ग) अस्पताििे प्रदान गने सेवा मध्ये आधारभतु स्वास््य सेवा लभत्र पने आकञ्चस्मक उपिार 
लनिःशलु्क उपिब्ध गराउनपुने छ । 
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(घ) आधारभतु सेवा वाहेकका आकञ्चस्मक उपिारको खियको व्यवस्थापन स्वास््य बीमा भएको 
हकमा सोवह बीमाबाट र बीमा नभएको वा बीमा रकमिे नपगेुको अवस्थामा  सम्बञ्चधधत 
व्यञ्चि, लनजको अलभभावक, पररवारका सदस्य, संरिक वा संरित्व गरररहेको व्यञ्चििे 
व्यहोनुयपने छ । 

(ङ) अस्पतािमा कसैिाई पलन आकञ्चस्मक सेवाबाट बञ्चञ्चत गररने छैन । अलतववपन्न, वेवाररसे, 
तत्काि संरिक र अलभभावक नभएका सेवा ग्रावहिाई पालिकासँग समधवय गरी पालिकाको 
अनमुलतमा आकञ्चस्मक उपिार कोषबाट वा अधय खिय ञ्चशषयकबाट खिय व्यहोने गरी 
आकञ्चस्मक सेवा उपिब्ध गराउनपुने छ । 

२०. सेवा व्यवस्थापनिः 
(क) अस्पतािमा प्रशासलनक कायायिय, ओ.वप.लड, प्रयोगशािा, वाडयहरु, इमजेञ्चधस कि, आकञ्चस्मक 

कि, सोधपछु कि, फामेशी, प्रलतिािय िगायत प्रिलित मापदण्ड बमोञ्चजम गणुस्तररय सेवा 
प्रदान गनयका िालग आबश्यक धयनुतम भौलतक पवुायधार, उपकरण तथा जनशञ्चिको 
व्यवस्थापन हनुपुनेछ । 

(ख) अस्पताििे बवहरंग ववभागमा आउने लबरामीको िापका आधारमा लबरामी दताय, परामशय, 
लनदानात्मक,  सेवाहरु र औषधी किमा लछटोछररतो सेवा ददने व्यवस्था लमिाउने छ। 

(ग) अस्पताििे बवहरंग सेवा प्रदानगने ञ्चिवकत्सकहरु उपिब्ध हनुे समय तालिका (ददन, बार र 
समय) खलु्नेगरी सबैिे देख्न ेठाउँमा राख्नछे । 

(घ) अस्पताििे िौलबसै घण्टा ञ्चिवकत्सक तथा दि स्वास््यकमीबाट आकञ्चस्मक सेवा ददन े
व्यवस्था गनुयपनेछ । 

(ङ) लबरामी वा लबरामीको रेखदेख गने व्यञ्चििाई रोग र उपिार पिलतबारे स्पष्ट जानकारी ददने 
व्यवस्था हनुेछ । 

(ि) अस्पतािमा ववश्व स्वास््य संगठनिे लनधायरण गरेका मापदण्ड बमोञ्चजम संक्रमण रोकथाम र 
लनयधत्रणको व्यवस्था हनुेछ र सोको लनयलमत र प्रभावकारी अनगुमनको व्यवस्था हनुेछ । 

(छ) सेवाप्रदायक ञ्चिवकत्सक तथा स्वास््यकमीहरुको सरुिाको िालग ववलभन्न सरुवा रोग ववरुिको 
व्यञ्चिगत सरुिा व्यवस्था गरेको हनुेछ । 

(ज) अस्पताििे नेपाि सरकारबाट संिालित सेवा वा काययक्रम सञ्चािन गदाय नेपाि सरकारिे 
तोकेको प्रोटोकि, मापदण्ड, लनदेञ्चशका अलनवायय रुपमा पािना गरेको हनुेछ । 

(झ) अस्पतािको हातालभत्र सेवाग्राही तथा सेवा प्रदायका िालग शौिािय र हात धनुे ठाउँको 
व्यवस्था हनुपुनेछ । शौिािय र हात धनुे ठाउँमा लनयलमत रुपमा पानी र सावनु उपिब्धता 
गराउनपुनेछ । 

(ञ) अस्पतािबाट लनष्काशन हनुे सामाधय तथा स्वास््यजधय फोहोरमैिा प्रकृती अनसुार स्रोतमै 
अिगअिग छुट्याउने, संकिन, ढुवानी तथा उञ्चित ववसजयन गने व्यवस्था लमिाउनपुनेछ । 

(ट) अस्पताि पररसर तथा सेवा ददने किहरु लनयलमत रुपमा सफासगु्घर राख्नपुनेछ । 
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(ठ) अस्पतािमा प्रयोग हनुे एप्रोन, पधजा, टोपी, जिुा, तन्ना, तवकया, खोि, टावेि जस्ता िगुा कपडा 
धनुका िालग लनयलमत व्यवस्था गनुयपछय। 

(ड) अस्पतािमा लबरामी र अधय व्यञ्चिहरुका िालग िौलबसै घण्टा शिु पानी आपलूतय हनुपुनेछ । 

(ढ) अस्पताि िेत्रलभत्र र सबै लबभागहरुमा िौलबसैघण्टा ववधतु आपूलतय र अटोमेवटक व्याकअप 
लसस्टमको व्यवस्था लमिाइएको हनुपुनेछ । 

(ण) अस्पतािमा उपिारका िालग आउने ववपन्न असाहय, बेवाररसे लबरामीका िालग कुि शैयाको 
१० प्रलतशत लनिःशलु्क उपिार अलनबायय रुपमा उपिब्ध हनुेछ । थप लनिःशलु्क उपिार 
सलमलतको लनणयय अनसुार हनुेछ । 

(त) अस्पताििे प्रयोग गने उपकरण  तथा औजारहरु समयमा नै ममयतको व्यवस्था हनुपुनेछ । 
साथै ठुिा र गम्भीर प्रकृलतका औजार उपकरणहरु कम्पनीिे लनददयष्ट गरेको ममयत अबलधभर 
ममयतसम्भार कायययोजना बनाई सोवह अनसुार ममयत गरेको हनुपुनेछ । 

(थ) अस्पतािको भवन, सवारीसाधन, मेलसनरीऔजार, यधत्र , उपकरण, ववद्यलुतय उपकरण र अधय 
ववद्यतुीय उपकरणको लनयलमत ममयत संभार गने व्यबस्था हनुपुनेछ । 

(द) अस्पतािको वाडय तथा अधय उपिार ददनेस्थानमा आवश्यकता अनसुार कुरुवा किको प्रबधध 
हनुपुनेछ। 

(ध) आपत्कालिन व्यवस्थापनमा प्रयोग हनु ेसामाग्रीहरुको अिग्गै  भण्डारण कि हनुपुनेछ ।यस्तो 
भण्डारमा कञ्चम्तमा एकमवहनाको िालग अत्यावश्यक सामाग्री स्टक राख्न ेव्यवस्था हनुपुनेछ । 

(न) अस्पतािको सेवा तथा भौलतक संरिना जेष्ठ नागररक,बािबालिका र अपाङ्गमैत्री हनुपुनेछ । 
साथै अस्पतािमा लिििेयर, ट्रिी, स्टेिर राख्नपुनेछ र त्यस्ता सामाग्रीहरु सेवाग्राहीिे सहज 
रुपमा देख्न ेठाउँमा राख्न ेव्यवस्था गनुयपनेछ । 

(ऩ) स्वास््य सेवा संिािन र पवुयधार सम्बञ्चधध अधय व्यवस्था प्रिलित काननु, मापदण्ड र प्रोटोकि 
बमोञ्चजम गनुयपनेछ । 

 

पररच्छेद – ५ 

सूिना, अलभिेखीकरण, गनुासो व्यवस्थापन 

2१. अस्पताि सिुना प्रणािीिः 
(क) अस्पताबाट प्रदान गररएका सेवा सम्बधधी सम्पूणय त्याङ्कहरु लनयमानसुार अलभिेख 

व्यवस्थापन गनुयपनेछ । 

(ख) अस्पताििे स्वास््य सेवा सम्बधधी सूिना पालिका, प्रदेश तथा संघको सम्बञ्चधधत लनकायमा 
आवश्यकता अनसुार उपिब्ध गराउनपुनेछ । 

(ग) अस्पतािबाट प्रदान भएका सेवा सवुवधाहरुको अलभिेञ्चखकरण तथा प्रलतवेदन स्वास््य 
व्यवस्थापन सूिना प्रणािी अनसुार हनुेछ । 
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(घ) लबरामीिे स्वास््य संस्थाबाट सेवा प्राप्त गनय िाग्न ेशलु्क प्रवक्रया तथा अवलध समेत खिुाएको 
नागररक बडापत्र अस्पतािको अग्रभागमा देञ्चखने गरर राख्न ुपनेछ र सोवहअनरुुप सलुनञ्चितता 
गनुयपनेछ । 

(ङ) एम्बिेुधस, प्रहरी जस्ता सेवा िगायतको आकञ्चस्मक सेवाका टेलिफोन नम्बरहरु स्पष्ट देञ्चखन े
गरर राख्नपुनेछ । 

(ि) अस्पतािमा आउने लबरामीिाई आवश्यक पने जानकारी गराउन सोधपछु वा सहायता 
किको व्यवस्था गरी सेवाग्राहीिाई आवश्यक जानकारी ददने व्यवस्था गरेको हनुपुनेछ । 

(छ) अस्पताििे प्रदान गने स्वास््य सेवाका बारेमा समय समयमा अस्पताििे जनिेतनामूिक 
अलभयान संिािन गरी जनसमदुायिाई जानकारी गराउनेछ । 

(ज) अस्पताि वा स्वास््यकमीिे संकिन गरेको स्वास््य सम्बधधी व्यञ्चिगत सूिना, कागजात , 

जानकारी, त्याङ्क तथा अलभिेखको गोपलनयताको सलुनञ्चितता गनुय अस्पताि तथा 
स्वास््यकमीको ञ्चजम्मेवारी हनुेछ । 

२२. गनुासो व्यवस्थापनिः 
(१) अस्पताििे सबैिे देख्न ेठाउँमा सझुाव तथा उजरुी पेटीका राख्न ेर प्रत्येक मवहना लनयलमत 

रुपमा खोल्ने व्यवस्था लमिाउनपुनेछ । 

(२) अस्पताििे स्वास््य सेवासम्बधधी गनुासो, उजरुी र सझुाव संकिन गने र त्यसको 
सम्बोधनको िालग छुटै एक अलधकारी तोक्नेछ । 

2३. प्रषेण सम्बधधी व्यवस्थािः 

(१) उपिारको िालग आएको लबरामीिाई उपयिु कारणिे उपिार प्रदान गनय नसवकने अवस्था 
भएमा अस्पताििे अस्पतािमा उपिब्ध भएको सेवा प्रदान गरी थप उपिारका िालग तरुुधत 
त्यस्तो लबरामीिाई उपिार प्रदान गनय सक्ने स्वास््य संस्थामा प्रषेण गनुय पनेछ ।तर 
अस्पतािमा उि सेवा, जनशञ्चि र उपिार हनुसक्ने अबस्था हुँदाहुँदै प्रेषण गनय पाइन े
छैन। 

(२) अस्पताििे प्रषेण गने संस्थाहरुको पूवय पवहिान गरी सो को अधावलधक सूिी राख्नपुदयछ र 
प्रषेण गदाय तत्काि सेवाको सलुनञ्चितता गरेर मात्र पठाउन ुपनेछ । 

(३) प्रषेण गदाय लबरामीको वववरण प्रषेण भएर जाने अस्पतािमा पवहिने नै पठाउने व्यवस्था 
गनुयपनेछ । 

(४) लबरामीिाई अधय स्वास््य संस्थामा प्रषेण गदाय अस्पताििे पषृ्ठपोषण उल्िेख गरी लनददयष्ट 
प्रषेण पजुाय सवहत प्रषेण गरी वववरण अधावलधक गररराख्नपुनेछ । 

(५) प्रषेण गदाय अस्पताििे प्रषेण मापदण्ड बमोञ्चजमका धयनुतम उपकरण र सेवा उपिब्ध 
गराउनपुनेछ । 
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(६) यस दफामा अधयत्र जनुसकैु कुरा िेञ्चखएको भएतापलन सेवाग्रावहको इच्छा बमोञ्चजम लनजिाई 
पायक पने वा िाहेको स्वास््य संस्थामा प्रषेण गनय बाधा पगु्नेछैन । 

(७) प्रषेण गदाय गभयवलत मवहिा, गम्भीर अवस्थाका लबरामी र ववपन्न नागररकिाई अस्पताििे 
एम्बिेुधस सेवामा सहलुियत प्रदान गनय सक्नेछन ्। 

(८) प्रषेण सेवामा िाग्ने एम्बिेुधस वा यातायात खिय सम्बधधी व्यवस्था गाउँपालिकािे तोके 
बमोञ्चजम हनुेछ । 

(९) प्रषेण भएका लबरामीको स्वास््य अवस्था हेरी अस्पताििे उपिारमा प्राथलमवककरण गनय 
सक्नेछन ्। 

(१०) अस्पतािमा प्रषेण भई आएका लबरामीिाई लडस्िाजय गदाय प्रषेण वफती पजुाय सवहत लडस्िाजय 
गरी सोको वववरण अधावलधक रुपमा राख्नपुनेछ । 

(११) उपदफा (१०) बमोञ्चजम लडस्िाजय गदाय लबरमीिाई देहायका वववरणहरु उल्िेख गरी अनसुिुी 
लडस्िाजय सारंश ददनपुनेछ । 

(क) लबरामीको पररिाय पत्र न. 
(ख) मूख्य समस्याहरु 

(ग) भौलतक परीिण गदाय प्राप्त ररपोटयका साराशं 

(घ) तत्काि गररएको पररिणको साराशं 

(ङ) उपिारको क्रममा अस्पतािमा रहेको अवलध 

(ि) उपिारको क्रममा अपनाइएको प्रकृया 
(छ) गररएको उपिारको वववरण 

(ज) लडस्िाजय हुँदाको अवस्था, सो समयमा ददइएको लनदेशन तथा डाइट, व्यायम, उपिार 
पिलत, औषलधको मात्रा, प्रकृया वा ववलध 

(झ) पनुिः आउनपुने वा नपने जानकारी 
(ञ) लनदानात्मक जाँिहरुको ररपोटयको साराशं 

(ट) अधय आवश्यक कुराहरु 

 

पररच्छेद – ६ 

ववववध 

२४. अस्पतािको छापिः अस्पतािको सम्पूणय कामकारबावहको लनलमि एउटा छुटै्ट छाप हनुेछ । 

 

2५. अस्पतािको संगठन संरिनािः अस्पतािको आफ्नै सङ्गठन संरिना हनुेछ। संङ्गठन संरिना 
प्रिलित काननु बमोञ्चजम गाउँपालिकािे स्वीकृत गरे बमोञ्चजम हनुेछ। 

 

2६. साझेदारी गनय सक्नेिः अस्पताििे अस्पतािको सेवािाई व्यवञ्चस्थत र प्रभावकारी बनाउन 
अस्पतािको स्तरोन्नती सरसफाई तथा फोहोर व्यवस्थापन, क्याञ्चधटन, सरुिा व्यवस्था, िधरी, एम्बिेुधस 
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तथा शव वाहान सेवा िगायतका व्यवस्थापन गनय र ववशेषज्ञ सेवा संिािन गनय पालिकासंग समधवय 
गरर आवश्यकता अनसुार प्रिलित कानून बमोञ्चजम सामदुावयक, सरकारी, लनञ्चज तथा गैरसरकारी 
लनकाय वा संस्थासंग सम्झौता वा साझेदारी गनय सक्नेछ । 

 

2७. वावषयक प्रलतवेदन पेश गनेिः व्यवस्थापन सलमलतिे बषयभररको काम कारवाहीको प्रलतवेदन आलथयक 
वषय समाप्त भएको एक मवहनालभत्र गाउँपालिका समि पेश गनुयपनेछ । 

 

२८. लनदेशन पािनािः काययपालिकािे ददएका लनदेशनहरुको पािना गनुय सलमलतको कतयव्य हनुेछ । 

 

२९. गाउँपालिकािाई आलथयक दावयत्व सजृना गनय नहनुेिः पालिकाको स्वीकृलत ववना सलमलतिे 
पालिकािाई थप आलथयक भार पने गरी दावयत्व सजृना गनुय हदैुन । 

 

3०. अलधकार प्रत्यायोजन गनय सक्नेिः व्यवस्थान सलमलतिे आफूिाई प्राप्त अलधकारहरुमध्ये 
आवश्यकता अनसुार केवह अलधकार अध्यि, कुनै सदस्य वा सदस्य सञ्चिविाई प्रत्यायोजन गनय 
सक्नेछ। 

 

3१. काययववलधको पािना गनुयपनेिः यस काययववलधको पािना गनुय गलु्मीदरबार आधारभतु अस्पताि (१५ 
शैया) को दावयत्व हनुेछ । 

 

32. संसोधन वा खारेजिः काययपालिकािे आवश्यकता अनसुार यस काययववलधमा संशोधन वा खारेज गनय 
सक्नेछ। 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

आज्ञािे   

भेषराज ञ्चघलमरे  

प्रमखु प्रशासकीय अलधकृत 
 


